
INDICAZIONI AI CITTADINI PER UN CORRETTO ACCESSO AGLI UFFICI COMUNALI  

 
Gli utenti dei servizi ad osservare le seguenti misure precauzionali, al fine di diminuire gli 
eventuali fattori di rischio legati alla diffusione del Coronavirus. 
 GLI UFFICI RICEVONO L’UTENZA SOLO SU APPUNTAMENTO 
La richiesta di appuntamento deve avvenire tramite  e-mail e/o il telefono (VEDI RECAPITI 
IN CALCE) ; 
• E’ CONSENTITO L’ACCESSO AGLI UFFICI COMUNALI SOLO AI CITTADINI MUNITI DI 

APPUNTAMENTO con le seguenti modalità: 
✓ Accedere SOLO ALL’UFFICIO CONTATTATO (con la richiesta di appuntamento 

chiedere esattamente dove si trova l’ufficio) 
✓ Indossare sempre la mascherina 
✓ Rispettare la distanza di sicurezza di almeno 1 metro tra utente e dipendente 

comunale; 
✓ Non sostare negli spazi comuni, in caso di attesa mantenere la distanza di 

sicurezza di almeno 1 metro dalle altre persone.  
• Nei casi in cui sia necessario consegnare documentazione e/o modulistica al Protocollo 

dell’Ente, utilizzare mezzi telematici (posta elettronica, posta elettronica certificata). 
•  

SI INVITANO I CITTADINI AD ACCEDERE AGLI UFFICI SOLO PER PRESTAZIONI PER LE 
QUALI NON POSSIBILE FARE A MENO DELLA PRESENZA  

POSTA ELETTRONICA CERTIFICATA (PEC) : baveno@pec.it 

E-mail istituzionale : protocollo@comune.baveno.vb.it 

UFFICIO POLIZIA MUNICIPALE tel. 0323 923 755  e-
mailpolizialocale@comune.baveno.vb.it 

UFFICIO DEMOGRAFICO (ANAGRAFE- STATO CIVILE-
ELETTORALE) 

tel. 0323 912 301 e-mail 
demografici@comune.baveno.vb.it 

UFFICIO TECNICO - EDILIZIA PRIVATA tel. 0323 912 320 e-mail 
tecnico@comune.baveno.vb.it 

UFFICIO LAVORI PUBBLICI  tel. 0323 912 321 
lavoripubblici@comune.baveno.vb.it 

UFFICIO TRIBUTI tel. 0323 912 341 e-mail 
tributi@comune.baveno.vb.it 

UFFICIO RAGIONERIA Tel. 0323 912 342 e-mail 
ragioneria@comune.baveno.vb.it 

UFFICIO SEGRETERIA - AFFARI GENERALI tel. 0323 912 311 e-mail 
protocollo@comune.baveno.vb.it 

UFFICIO TURISMO (Piazza della Chiesa, 8) tel. 0323 924 632 e-mail info@bavenoturismo.it 

BIBLIOTECA CIVICA (Piazza della Chiesa, 8 – Piano 2) tel. 0323 925 120 e-mail baveno@bibliotechevco.it 

UFFICIO POLITICHE SOCIALI (presso Casa dell'Anziano) tel. 0323 924 484 e-mail 
info.casadellanziano@comune.baveno.vb.it 
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